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Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:              /UBND-VHTT 

V/v triển khai cấp chữ ký số miễn phí 

cho người dân để thực hiện thủ tục 

hành chính, giao dịch điện tử. 

Triệu Sơn, ngày        tháng      năm 2023 

 

Kính gửi:  

- UBND các xã, thị trấn. 

- Trung tâm VHTTTT&DL; 

- VP HĐND & UBND huyện; 

- Các tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký số 

công cộng
1
. 

 

 Thực hiện công văn số 2868/STTTT-CNTT ngày 16/11/2023 của Sở 

Thông tin & Truyền thông về việc triển khai cấp chữ ký số miễn phí cho người 

dân tỉnh Thanh Hóa để thực hiện thủ tục hành chính, giao dịch điện tử. 

 UBND huyện đề nghị các đơn vị thực hiện một số nội dung, cụ thể như 

sau: 

 1. UBND các xã, thị trấn, Văn phòng HĐND & UBND huyện 

 - Tạo điều kiện và phối hợp với các tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực 

chữ ký số công cộng (gọi tắt là CA công cộng) triển khai cấp chữ ký số miễn phí 

cho người dân trên địa bàn huyện sử dụng trong các dịch vụ công. 

 - Bố trí không gian tại Bộ phận một cửa cấp huyện, cấp xã và cử đầu mối 

phối hợp với CA công cộng để triển khai các chương trình tuyên truyền, hướng 

dẫn, cấp chữ ký số miễn phí cho người dân. 

 - UBND các xã, thị trấn giao cho Tổ công nghệ số cộng đồng nghiên cứu 

tài liệu hướng dẫn đăng ký, sử dụng chữ ký số công cộng của các doanh nghiệp 

CA công cộng và phối hợp với các đầu mối CA công cộng để tuyên truyền, 

hướng dẫn người dân đăng ký, cài đặt, sử dụng; đồng thời tăng cường bố trí Đoàn 

thanh niên tại Bộ phận Một cửa để hỗ trợ. 

 - Nghiên cứu, xem xét triển khai mô hình "3 Không" ban hành kèm theo 

Kế hoạch số 1327/KH-STTTT ngày 31/5/2023 của Sở Thông tin và Truyền thông 

(Có gửi kèm theo kế hoạch) để đảm bảo thực hiện cấp chữ ký số miễn phí cho 

người dân đồng bộ với các tiêu chí kinh tế số, xã hội số trên địa bàn. 

 - Triển khai tuyên truyền, hướng dẫn cho người dân biết việc triển khai phổ 

cập và cấp chữ ký số miễn phí cho người dân; đăng ký, sử dụng chữ ký số. 

                                                           
1
 Bao gồm: VNPT Thanh Hóa; Viettel Thanh Hóa; Công ty cổ phần MISA; Công ty cổ phần BKAV; Công ty Hệ 

thống thông tin FPT; Công ty cổ phần công nghệ thẻ Nacencom. 
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 2. Trung tâm VH,TT,TT&DL 

   Nghiên cứu, xem xét nội dung Kế hoạch số 1327/KH-STTTT ngày 

31/5/2023 của Sở Thông tin và Truyền thông để tổ chức các hoạt động tuyên 

truyền, hướng dẫn cho người dân biết việc triển khai phổ cập và cấp chữ ký số 

miễn phí cho người dân; đăng ký, sử dụng chữ ký số. 

 3. Các tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký số công cộng. 

 - Chủ động cung cấp đầu mối phối hợp, hướng dẫn (văn bản, Video,…) 

cho UBND cấp huyện, cấp xã để chuyển cho Tổ công nghệ số cộng đồng hướng 

dẫn, cung cấp chữ ký số cho người dân. 

 - Báo cáo số lượng chữ ký số được cấp cho người dân về UBND huyện 

thông qua Phòng VH&TT để tổng hợp, theo dõi báo cáo Sở Thông tin & Truyền 

thông theo quy định. 

 4. Giao Phòng Văn hóa & Thông tin 

 - Tổng hợp đầu mối của các tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký 

số công cộng để cung cấp cho UBND cấp xã. 

 - Theo dõi, đôn đốc việc thực hiện cấp, sử dụng chữ ký số miễn phí của các 

đơn vị báo cáo cơ quan có thẩm quyền theo quy định. 

 Đề nghị các đơn vị nghiêm túc, triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- Lưu VT,VHTT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

 

Lê Quang Trung 
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